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HUR FÖRHÅLLER SIG FRAMTIDEN TILL MIN VERKSAMHET?

GÖRA
• Företag - stora/små 
• Offentliga verksamheter 
• Intresseorganisationer

VÄLJA VÄG
- Strategisk analys 
- Riktning för affärsutveckling & 

innovation 
- Bransch- och konkurrentanalyser 
- Kompetenskartläggning

- Scenarioplanering
- Reframing
- Trehorisontanalys

SE MÖNSTER
- Framtid 
- Megatrender 
- Drivkrafter 
- Visioner

FÖRSTÅ KONSEKVENSER
- Utveckla insikter 
- Möjliga framtider 
- Nya perspektiv 
- Osäkerheter

- Business Model Canvas
- Business Idea
- Road maps
- Strategisk innovationsriktning

Analys &  
vägval

Syntes &  
integration

Utforskande &  
mönstermatchning

- Trendkartor
- Framtidskonversationer
- Research

Följa mål 
genomföra



FABRIKEN FÖRÄNDRADE STADEN: PÅSKPARAD 5 AVE NY, 1900 VS 1913



INDUSTRISAMHÄLLETS EXPONENTIELLA UTVECKLING…



DE NYA REVOLUTIONÄRERNAS VISIONER



VÄRLDENS STÖRSTA FÖRETAG 2013 VS 2018 (MARKET CAP)



FÖRST MÄNNISKOR - NU ALLT ANNAT: IOT, AI…



BAKOM REVOLUTIONEN LIGGER EN EXPONENTIELL UTVECKLING



OM UTVECKLINGEN AV BILAR HADE FÖLJT MOORE’S LAG…

480 000 km/h

84 000 mil på en tank 
(eller 21 varv runt jorden)

33 öre i inköp



TILLÄMPNINGAR UTVECKLAS SNABBARE ÄN EXPONENTIELLT



REVOLUTIONEN - EN LISTA PÅ TEKNOLOGIER?

ALGORITMER, DATA OCH DATAKOMMUNIKATION



VAD ÄR EN ALGORITM? → En stegvis beskrivning av hur något utförs

t ex ett recept

17 x 57 = ?



HUR KAN VI FÖRSTÅ ALGORITMERNAS EFFEKT?

Flickr/Charleston's The Digitel

Första året 
260 000 användare
175 000 lyckade överklaganden
över £4 000 000 i sparade parkeringsböter

Joshua Browder, 19



ALGORITMERNA FLYTTAR UT TANKEPROCESSER TILL MASKINER

Intelligens och kunskap 
flyttar från människorna 
och in i maskinerna



ALGORITMERNA FLYTTAR UT TANKEPROCESSER TILL MASKINER

Varje läkare: 5,5 års studier och 12 mån AT

Sverige: 34 000 läkare (110 miljarder SEK)

Läser 10 miljoner patientjournaler/500 000 
vetenskapliga artiklar på 15 sekunder

För diagnos av alla världens människor 
behövs 1 Watson - och ändå INGEN KÖ

Gör misstag, blir trötta och har dåliga dagar 

Feldiagnos orsakar 10-20 000 vårdskador 
varje år (skl.se)

Behöver vidareutbildas kontinuerligt
Använder aktuell kunskap + all tillgänglig 
insamlad data från dig och alla patienterTräffar patient i 10 minuter och gör EN mätning

Gör samma misstag tills det korrigeras - en 
gång - alla maskiner lär sig samtidigt

Blir inte trött, sjuk eller på dåligt humör…

http://skl.se


ALGORITMER + DATA

SMARTIFIERING DEMATERIALISERING ISÄRKOPPLING



SMARTIFIERING



VAD ÄR SMARTHET EGENTLIGEN?



Målet är numera den nedsläckta 
fabriken (det är bara människor 
som behöver belysning)

ALLT SMARTARE ALGORITMER - AUTOMATISERING

”När en kinesisk fabrik bytte ut 90% av sin 
mänskliga arbetsstyrka mot robotar, fick de en 
produktivitetsökning på 250% och en minskning 
av produktionsfel med 80%.”

Försäkringskassan i Trelleborg har en robot 
som handläggare som gör bedömningen på 
en minut… År 2017 gick 450 personer från 
bidrag till jobb jämfört med 168 personer år 
2012



SENSORER → SMART AUTONOMI



ARTIFICIELLA NEURALA NÄT (ANN)



AI - FRÅN PROGRAMMERANDE → LÄRANDE

November 2017: AlphaZero lärde sig  
schack själv och det tog 4 timmar att 
bli bäst i världen 

AlphaGo slog 2016 världens  
bästa Go-spelare

AlphaGo Zero lärde sig 2017 Go 
själv och gör redan ”omöjliga” 
drag som utvecklar spelet

Google:  
TPU - Tensor  

Processing Unit

Apple: A12 bionic neural engine



SMAL AI VS GENERELL AI

Medvetandefri 
Har inga inre störande processer 
som påverkar fokus och effektivitet

Associativ 
Arbetar med stora datamängder  
och mönster - inte symbolisk logik

Kontextfri 
Fokuserar på det viktiga - inte på  
ovidkommande faktorer



HUR LÄR ALGORITMER SIG?

BEHÖVER MASSOR AV DATA

1 000 000 000 VILLIGA LÄRARE





HUR SJÄLVKÖRANDE BILAR LÄR SIG - SIMULERING



SMARTIFIERING - ALGORITMERNA BLIR SNABBT BÄTTRE

FELFRIA 
SNABBA 
SAMMANKOPPLADE 
SER, HÖR OCH MINNS  
AUTONOMA 

LÄRANDE 
FÖRUTSÄGANDE/PRESKRIPTIVA 

KUNSKAPSUTVECKLANDE 

…



ALGORITMERNAS BEGRÄNSNINGAR

Det barn på upp till fem år lär sig är svårt att lära 
robotar - allt annat är robotar mycket bättre på



DEMATERIALISERING







PRODUKTER OCH TJÄNSTER → FUNKTIONER

Skola baserad på YouTube
40 miljoner elever i månaden 

X



DEMATERIALISERING

PRODUKTER OCH TJÄNSTER ERSÄTTS 

AV SMARTA FUNKTIONER…



ISÄRKOPPLING





DAGSTIDNINGARS DISINTEGRATION

Ledare/
kolumner/
kåserier

Annonser

Tecknade 
serier

Väder-
prognoserRecensioner

Korsord

Lokala nyheter/
artiklar

Familjesidor

Globala nyheter/
artiklar

TV-tablå



LÄKARROLLENS DISINTEGRATION?

Plåstra om

Skriva journal

Hålla sig 
uppdaterad

Rätt 
utrustning

Diagnosticera 
sjukdom

Vårda

Föreskriva 
läkemedel

Ingjuta 
förtroende

Operera

Organisera 
data

Samla in 
data



MEDBORGARSKAP-SOM-EN -SERVICE? 



ISÄRKOPPLING

GLOBALT ÅTKOMLIGA SUPERFUNKTIONER, SEPARAT 

ELLER INTEGRERAT…



DEN 
POSTNORMALA  

MÄNNISKAN



DEN POSTNORMALA MÄNNISKAN

Fysiologiska behov

Trygghet

Gemenskap

Självkänsla

Självförverkligande



DEN POSTNORMALA MÄNNISKANS DRIVKRAFTER

Rädsla
Pengar
Belöningar

Autonomi
Bemästra
Högre syfte

Passion

Upplevelser

Må bra

Synlighet

Ångest



DEN POSTNORMALA MÄNNISKAN UTVECKLAS I SYMBIOS MED ALGORITMERNA

Tillgång till 
• Data

• Verktyg

• Kunskap

• Pengar

• Uppdrag

• Vård

• Transporter

• Alla plattformar

Mobilitet &  
frikoppling =  
oberoende

Möter inre behov 
• Upplevelser & spel

• Passion & mening

• Delaktighet

• Lärande

• Bidrag & kreativitet

• Synlighet/självkänsla

• Förklarar världen

• Ångestdämpande

Relationer & 
förtroende

DAT
AISMEN 

Vi 
tro
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a  

- v
i d

yrk
ar 

de
m so

m ha
r rä

tt

För traditionella 
institutioner gör 
så dåligt jobb!



PLATTFORMAR

Data Analys
Plattform

MaskinerAlgoritmiserad  
kunskap

API



ISÄRKOPPLADE SMARTA FUNKTIONER → KOORDINERANDE PLATTFORMAR

> 2 200 000 appar 
> 500 000 000 besökare varje vecka

Såldes 2014 för 18 000 000 000 SEK till Microsoft 
(Volvo Personvagnar såldes för 13 000 000 000 till Geely)

Världens största leverantör av övernattningar 
äger INGA rum eller sängar 
- erbjuder mer än 4 000 000 objekt i 190 länder

Världens största taxibolag äger INGA bilar  
- 15 000 000 taxiresor säljs dagligen i 600 städer

Världens största mediaföretag med  
2 270 000 000 medlemmar och varken 
producerar eller äger inget eget innehåll



VÄRLDENS STÖRSTA FÖRETAG 2013 VS 2018 (MARKET CAP)



PLATTFORMARNAS FRAMSTEG



NÄSTA STEG: BLOCKCHAIN - PLATTFORM FÖR VÄRDEUTBYTE

→ DAO - Decentralized 
autonomous organization

Blockchain  
computing  
platform



AFFÄRSMODELLERTEKNIK

PLATTFORMAR

≠



PLATTFORMSBASERADE AFFÄRSMODELLER

SKAPAR VÄRDE GENOM ATT FACILITERA UTBYTE AV 

VÄRDE MELLAN TVÅ ELLER FLER OBEROENDE AKTÖRER, 

VANLIGEN PRODUCENTER OCH KONSUMENTER

KOPPLAR IHOP DE SOM HAR SÄNGPLATSER MED DE SOM BEHÖVER SÄNGPLATSER



PLATTFORMS- 
AFFÄRSMODELLER

LINJÄRA AFFÄRSMODELLER 
- VÄRDEKEDJOR

LEVERANTÖR

PRODUCENT

KONSUMENT
PLATTFORM

KONSUMENTPRODUCENT

ÄGARE

TILLHANDAHÅLLARE



VÄRDE GENOM  
IHOPKOPPLING

VÄRDE GENOM  
PRODUKTION 

LEVERANTÖR

PRODUCENT

KONSUMENT
PLATTFORM

KONSUMENTPRODUCENT

ÄGARE

TILLHANDAHÅLLARE
PLANERING

EFFEKTIVISERING

KONTROLL

ATTRAHERA

MÖTA UPP

VARA REDO

FACILITERA

PRODUKTER/TJÄNSTER DATA



FABRIKER → ALGORITMER



ALGORITMEKONOMIN?



EXEMPEL: NETFLIX

Startade med DVD-uthyrning via postorder 1997

Startade online-streaming 2007

Började analysera och experimentera med data

House of Cards släpps 2013

Använde insikter från data till att producera eget innehåll

Omsatte 2017: 11 miljarder dollar 
Omsatte 2018: 15 miljarder dollar

Andel som ägnar sig åt ”binge-watching”: 70%

Omsättning för att producera  
eget innehåll 2018: 13 miljarder dollar



EXEMPEL ENERGIBRANSCHEN

WPR - ENERGY TOKENS 
KRYPTOVALUTA - BLOCKCHAIN



DIGITALISERINGEN SAMVERKAR MED EN 
RAD ANDRA PÅVERKANDE DRIVKRAFTER



Sociala faktorer

Tekniska faktorer

Ekologiska faktorer

Ek
on

om
is

ka
 fa

kt
or

er

Politiska faktorer

Inbromsande 
globalisering

Ökande global 
instabilitet

Skiftande global  
ekonomisk 
gravitation

Digital transformation 
av ekonomin

Accelererande 
kunskaps- och 
teknikutveckling

Demokratisering 
av tekniken

Den Fjärde 
Industriella 
Revolutionen

Digitalisering

Åldrande befolkningar

Urbanisering

Kvinnornas frammarsch

Ökande socio-
ekonomiska klyftor

Värderingsförändringar 
och individualisering

Ökande 
komplexitetMiljöproblem och 

klimatförändringar

Den 6:e 
massutrotningen

Ökande tryck på 
vatten, mat och råvaror

Geopolitisk fragmentering 
och instabilitet

Fragmentering av 
demokratin

Megastäders/regioners 
ökande inflytande

Nya nationella 
politiska agendor

Hoten och 
konflikternas 
nya former

Svärmar/nätverk och nya 
organisationsformer

Befolkningstillväxt

Vår närvärld

Vår invärld

Omvärlden



CYBERSÄKERHET 
• NYA HOTBILDER 
• ÖKAD TEKNOLOGISK SÅRBARHET

ÖKANDE KOSTNADER 
• SVÄNGNINGAR I KONSUMTIONSMÖNSTER 
• KLIMAT- OCH VÄDEREFFEKTER 
• MÖTA FÖRÄNDRINGAR I AFFÄRSLOGIK 
• MÖTA KUNDERNAS NYA KRAV 
• NYA REGLERINGAR 
• TEKNISK SKULD

ÄNDRADE MÖNSTER FÖR 
ENERGIFÖRBRUKNING 

• MINSKAD PERSONLIG ELFÖRBRUKNING PER CAPITA 

• SMARTHET I SYSTEMET → ÖKANDE SVÄNGNINGAR

KUNDERNAS 
BETEENDEFÖRÄNDRINGAR 

• VÄRDERINGSFÖRÄNDRINGAR 
• NYA TEKNISKA MÖJLIGHETER 
• NYA INTEGRERADE AFFÄRSERBJUDANDEN 
• NYA RELATIONER - SVÄRMORGANISATION

ÖKAT POLITISKT  
FÖRÄNDRINGSTRYCK 

• KLIMAT- OCH MILJÖ I FOKUS 
• VÄLFÄRDSLOGIKENS UTMANINGAR 
• SÄKERHETSPOLITISKA LÄGET

TEKNISK UTVECKLING/INNOVATION 
• DIGITALA, SMART OCH ADAPTIVA SAMMANKOPPLINGAR 
• NYA DISTRIBUERADE ENERGITEKNOLOGIER 
• NYA DIGITALA TEKNOLOGIER 
• DEMOKRATISERING AV TEKNOLOGIER

PLATTFORMSEKONOMIN 
• INTEGRERANDE GLOBALA AKTÖRER 
• SMÅ INNOVATIVA PLATTFORMSFÖRETAG 
• BRANSCHÖVERSKRIDANDE INNOVATIONER

DEN NYA  
ENERGIBRANSCHEN



DEN NYA  
ENERGIBRANSCHENS  
AFFÄRSERBJUDANDE?

LIVSSTILSLEVERANTÖRER?

ENTREPRENÖRER FÖR  
SMARTA STÄDER?

KUNDINTEGRATÖRER?

FÖRSÄKRINGSBOLAG?

FINANSBOLAG?



TACK FÖR MIG!


